
Voorwaarden voor deelname aan de "Actie" 

 

1. Artikel 1: Organiserende Partij 

VELUX NEDERLAND B.V., een bedrijf geregistreerd onder BTW-nummer NL001763775B01, 
gevestigd te Molensteijn 2, 3454 PT, De Meern (hierna te noemen "Organiserende Partij") 
organiseert van 1 april 2024 tot 30 juni 2024 een promotionele verkoopactie gericht op 
consumenten genaamd "Cashback VELUX elektrische producten 2024" (hierna te noemen 
"Actie"). 

 
Voor de afhandeling van deze actie werkt VELUX Nederland B.V. samen met BENAMIC, 
gevestigd op het Kilkenny Business and Technology Park, IDA, Co. Kilkenny, R95 ETN5, te Ierland. 
Voor vragen over deze actie of uw ingezonden factuur kunt u terecht bij BENAMIC via 
velux@promotion-support.com. Dit is tevens het correspondentieadres voor eventuele klachten 
met betrekking tot deze actie. 

 

2. Artikel 2: Deelnemers 

De Actie is enkel beschikbaar voor consumenten van meerderjarige leeftijd, woonachtig in 
Nederland, die ervoor hebben gekozen om in de periode van 1 april 2024 tot en met 30 juni 
2024 een VELUX elektrisch dakraam of lichtkoepel solar of op netstroom te laten monteren en 
die tijdig een volledig ingevuld cashbackformulier hebben ingediend (hierna te noemen 
"Deelnemer(s)"). 

Registratie voor de Actie is gratis en impliceert volledige aanvaarding van deze 
actievoorwaarden. Eventuele problemen met de interpretatie of toepassing ervan worden 
beslist door de Organiserende Partij. Een onvolledige registratie, van een persoon die niet 
bevoegd is om deel te nemen, of die na de sluitingsdatum van de Actie wordt ontvangen, 
resulteert in het niet in aanmerking komen voor de Actie. 

 

3. Artikel 3: Duur 

De Actie loopt van 1 april 2024 tot en met 30 juni 2024. Gedurende deze periode moet de 
Deelnemer: 

- Diens producten aanschaffen (de deelnemende producten zijn gespecificeerd in artikel 
4); 

- De cashbackvouchercode verkrijgen van hun aannemer; 
- Het cashbackformulier volledig invullen en indienen;  
- Moet de montage van de VELUX dakramen uitgevoerd zijn. 

 

  



4. Artikel 4: Beschrijving van de Actie 

4.1: Procedure 

VELUX biedt een cashback van €250 voor de montage van: 

- Een VELUX 2in1 dakraam solar 
- Een VELUX 3in1 dakraam solar 

 

VELUX biedt een cashback van €150 voor de montage van: 

- Een enkel VELUX elektrisch dakraam op zonne-energie of netstroom 
- Een VELUX elektrische lichtkoepel op zonne-energie of netstroom  

 

De Actie heeft betrekking op: 

- VELUX elektrische lichtkoepels op netstroom of zonne-energie type: CVP, CVU. 
- VELUX elektrische dakramen solar en op netstroom type: GGL/GGU/GPU, beglazingstype 

70/69/68/66/62, afwerkingstype wit polyurethaan/wit afgelakt grenenhout/blank 
afgelakt grenenhout, en  

- Alle VELUX 2in1 en 3in1 dakramen op zonne-energie typen: GGLS/GPLS. 

 

4.1.a. Vereisten om gebruik te kunnen maken van de cashback: 

- Deelnemer verkrijgt de cashbackvoucher van een deelnemende aannemer. 
- Het werk moet worden uitgevoerd tussen in de periode van 1 april 2024 tot en met 30 

juni 2024. 
- Deelnemer vult het cashbackformulier in inclusief: 

o De verkregen cashbackvouchercode. 
o De professionele factuur, gedateerd in de periode van 1 april 2024 tot en met 30 

juni 2024, waarbij de datum, referentie(s) van de betreffende product(en), 
prijs/prijzen en factuurdatum zijn omcirkeld (fotokopie geaccepteerd). 

o Een formulier met bankgegevens voor de cashback. 
o Een foto van de kamer waarin de ramen zijn gemonteerd nadat het werk is 

voltooid, waaruit blijkt dat er nieuwe ramen zijn gemonteerd. De foto's mogen 
geen personen of voorwerpen tonen die beschermd zijn door intellectuele 
eigendomsrechten. 

- Deelnemer vult het cashbackformulier volledig en juist in op uiterlijk  31 juli 2024. 
- De cashback wordt afgehandeld door BENAMIC namens VELUX. 

o BENAMIC controleert alle aanvragen op naleving. Aanvragen worden binnen 28 
dagen na goedkeuring terugbetaald. 

 

  



4.2: Producten waarop de Actie betrekking heeft 

Deelnemende VELUX dakramen  
GGL 207021   
GGU 007021   
GGU 007030   
GGL 207030   
GPU 007021   
GGL 206821   
GGL 206621   
GGU 006821   
GGU 006921   
GGU 006621   
GPU 006621   
GGU 006630   
GGL 206630   
GGL 306930   
GGL 307021   
GGL 307030   
GGU 006830   
GGL 206221   
GGL 306830   
GGL 206830   
GGL 306630   
GGL 306921   
GGL 206921   
GGL 206930   
GGU 006930   
GGU 006221   
GGL 306621   
GGU 037021   
GGL 217021   
GGL 306821   
GGL 216221   
GGL 216621   
GGL 216630   
GGL 217030   
GGL 236621   
GGL 236630   
GGL 237030   
GGL 306221   
GGL 316221   
GGL 316621   
GGL 316630   
GGL 317030   
GGL 336621   
GGL 336630   
GGL 337021   



GGL 337030   
GGU 016221   
GGU 016621   
GGU 016630   
GGU 017021   
GGU 017030   
GGU 036621   
GGU 036630   
GGU 037030   
GGL 237021   
GGL 317021   
GGU 016821   
GGU 016830   
GGU 036821   
GGU 036830   
Deelnemende VELUX 2in1 en 3in1 
dakramen 
GGLS 206630  
GGLS 207030  
GGLS 216630  
GGLS 217030  
Deelnemende VELUX lichtkoepels en 
daklichten 
CVU 0320Q   
CVU 0220Q   
CVU 0225Q   
CVP 0673QV   
CVU 0325Q   
 

Alle afmetingen worden vermeld in de vigerende VELUX Nederland Productcatalogus. 

 

4.3: Beperkingen 

De Actie is beperkt tot 6 producten per huishouden (onder dezelfde naam, hetzelfde postadres 
en dezelfde bankgegevens). Dit resulteert in een cashback van maximaal € 1500 per 
huishouden. 

 

5. Naleving van de actievoorwaarden 

Door deel te nemen aan de Actie aanvaardt elke Deelnemer alle voorwaarden zoals vastgelegd 
in deze actievoorwaarden. De Organiserende Partij behoudt zich het recht om de nodige 
controles uit te voeren op de resultaten van de Deelnemers. In geval van fraude of niet-
naleving van de bepalingen van deze actievoorwaarden, zulks ter beoordeling van de 
Organiserende Partij, kan Deelnemers de deelname aan de Actie worden ontzegd door de 
Organiserende Partij. 

 



6. Gegevensbescherming 

Deelnemers worden ervan op de hoogte gesteld dat hun persoonlijke gegevens worden 
verzameld door VELUX NEDERLAND B.V. in verband met de Actie en dat de gegevens 
noodzakelijk zijn voor de beoordeling van hun deelname en het toekennen van de cashback. 

Met toestemming van de Deelnemers zal VELUX NEDERLAND B.V. ook elektronisch 
marketingmateriaal sturen om Deelnemers te informeren over VELUX-activiteiten, producten 
en diensten. Deze toestemming is te allen tijde in te trekken door de Deelnemer. 

De contactgegevens van de deelnemers worden bewaard tot het einde van de Actie en daarna 
tot het verstrijken van de wettelijke verjaringstermijnen, zodat eventuele noodzakelijke claims 
of verdedigingen kunnen plaatsvinden. 

Deze persoonlijke gegevens zijn uitsluitend bedoeld voor gebruik door de Organiserende Partij. 
Ze worden niet verkocht, verhuurd, uitgewisseld of weggegeven. Het bedrijf BENAMIC, dat 
betrokken is bij de materiële organisatie van de Actie onder toezicht en volgens de instructies 
van de Organiserende Partij, heeft alleen toegang tot de persoonsgegevens van de deelnemers 
voor de doeleinden van de Actie. 

In naleving van de AVG heeft elke Deelnemer het recht om hun gegevens in te trekken, toegang 
te verkrijgen, te corrigeren, te wissen, te beperken en over te dragen door een e-mail te sturen 
naar het volgende e-mailadres: privacy@velux.nl. 

Bovendien hebben Deelnemers ook het recht om een klacht in te dienen bij de Autoriteit 
Persoonsgegevens in overeenstemming met artikel 77 van de AVG. Details over hoe dit te doen 
is, zijn te vinden op: https://www.autoriteitpersoonsgegevens.nl/een-tip-of-klacht-indienen-bij-
de-Autoriteit Persoonsgegevens. 

Voor meer informatie over gegevensbescherming bij VELUX, raadpleeg onze Privacyverklaring, 
die bovenop deze specifieke privacyverklaring van toepassing is. 

 

7. Wijzigingen, geschillen 

Deelname aan de Actie impliceert de volledige aanvaarding van deze actievoorwaarden, 
beschikbaar op www.velux.nl/cashback .  

De Organiserende Partij behoudt zich het recht voor om deze Actie te wijzigen, annuleren of 
aan deze Actie toe te voegen zonder enige aansprakelijkheid te aanvaarden. Elk geschil of geval 
dat niet is voorzien in deze actievoorwaarden zal worden beslist door de Organiserende Partij. 

Geen claims zullen worden geaccepteerd na 31 juli 2024. 

 

8. Beperking van aansprakelijkheid 

De Organiserende Partij kan onder geen enkele omstandigheid aansprakelijk worden gesteld 
als zij, in geval van overmacht, gedwongen wordt de Actie te annuleren, te verminderen, te 
verlengen of uit te stellen, of de voorwaarden ervan te wijzigen. De Organiserende Partij 
behoudt zich in alle gevallen het recht om de deelnameperiode te verlengen en elke 
aangekondigde datum uit te stellen. 

http://www.velux.nl/cashback


Onderworpen aan de verplichte bepalingen van de toepasselijke wetgeving, in geval van 
aansprakelijkheid van de Organiserende Partij ten opzichte van een Deelnemer, mag het 
bedrag van de compensatie die in dit verband verschuldigd is, de waarde van de prijs voor 
diens deelname niet overschrijden. 

Eventuele problemen of onderbrekingen in de internetverbinding die deelnemers tijdens deze 
actie ondervinden vallen buiten de verantwoordelijkheid van VELUX. 

 

9. Toepasselijk recht, forumkeuze 

Deze actievoorwaarden worden beheerst door Nederlands recht. 

Indien een deel of het geheel van deze actievoorwaarden door een bevoegde rechter of 
autoriteit als ongeldig of niet-toepasselijk wordt verklaard, blijven de andere bepalingen van 
kracht. 

Elk geschil waarvoor de partijen geen minnelijke schikking kunnen bereiken, zal worden 
voorgelegd aan de ter zake bevoegde Nederlandse rechter. 


